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Popis B2C sluzeb pro zakazniky

1. Vynos do patra s dopomoci prijemce

Zahrnuje vynos do patra fidiem s pfipadnou dopomoci zakaznika, dorueni za dvefe bytu.
Nezahrnuje instalaci, montaz ¢i jiné doplfikové sluzby.

Maximalni hmotnost je 75 kg/ks.

Pocitejte s dopomoci Fidi€i, ktery jezdi sém.

2.0dvoz starého spotiebi€e

Odvoz a ekologicka likvidace Vaseho starého spotfebice.

Stary spotfebic pfed odvozem zbavte nedistot, vody ¢i namrazy a odpojte z elektrické sité.
Spotrebi€ pfipravte k transportu a umistéte za vchodovymi dvefmi.

Pocitejte také prosim s dopomoci Fidici.

Sluzbu je mozné objednat pouze v pfipadég, ze je pfedmeétem koupé stejny typ spotrebice.

3. Komfortni doruceni (velka bila technika)

Zahrnuje domluveni vhodného terminu dodani, doruceni velké bilé techniky dvouélennou posadkou s vynosem zbozi do
bytu (bez dopomoci pFijemce), rozbaleni vyrobku, odstranéni aretacnich a ochrannych prvk, pfipojeni k pfedem
pfipravenym pfivoddm vody, odpadu a elektfiny, odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu a starého spotfebice.

Sluzba je ur€ena pro spotfebice s hmotnosti do 85kg.

Soucasti sluzby neni demontaz starého spotfebice (ten musi byt odpojen, zbaven necistot, vody & namrazy a pfipraven
k transportu) a specialni typy instalace napf. pfipojeni na plyn, pfipojeni na napéti 380V, vestavba spotrebicd,
prodluZovani pfivodu vody, odpadu, elektfiny, zavéSeni televizoru na zed, ladéni TV, spojeni pracky a suSicky
mezikusem, otoc¢eni pantd ledni¢ky atd.

Pfepravni spolecnost Vas bude pfed zavozem nejdfive kontaktovat a domluvi vhodny termin dodani.
3.1. Instalace TV

Zahrnuje sluzby Komfortniho doruceni rozSifené o sestaveni televize na stojanek a naladéni stanic.
Predpokladem je dostupnost televizniho signalu v misté instalace TV ( vystup antény, satelitu, internetu, wifi )

Soudasti sluzby neni zavéSeni TV na zed.
V zimnich mésicich mize dochazet vlivem vysokych teplotnich rozdild k roseni TV a v takovém pfipadé
nebude zahajeno ladéni programa. Zapnuti TV je doporu¢eno cca az po 30 minutach.

3.2. Instalace sett (pracka + susicka)
Zahrnuje sluzby Komfortniho doruceni rozSifené o sestaveni pracky a susicky pomoci dodaného mezikusu.
Nevztahuje se na instalaci mezikusu, ktery vyzaduje vrtani do spotfebicu.

3.3. Instalace Americké lednice

Zahrnuje sluzby Komfortniho dorugeni rozSifené o vynos Americké lednice pomoci elektrické manipulaéni techniky
(schodolez).

Sluzba je ur€ena pro lednice pfesahujici hmotnost 85kg.

Maximalni mozna hmotnost spotrebice je 170kg.
Pfedem se prosim ubezpecte, Ze mate dostatek prostoru pro vynos a manipulaci s Americkou lednici na chodbach
i v byté.
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4. Komfortni doru¢eni nabytku
Zahrnuje doru¢eni dvouclennou posadkou s vynosem zboZi do bytu pfijemce.
Sluzba je uréena pro nabytek s hmotnosti jednoho kusu do 85kg.

Soucasti sluzby neni rozbaleni vyrobku, montaz vyrobku, nebo odvoz starého nabytku.
Pfepravni spole¢nost Vas bude pfed zavozem nejdfive kontaktovat a domluvi vhodny termin dodani.

Pfedem se prosim ubezpecte, Ze mate dostatek prostoru pro vynos a manipulaci s nabytkem ( napf. sedaci souprava )
na chodbach i v byté.

Sluzby neobsahuiji

* Pfipojeni, nebo odpojeni spotiebiCe na napéti 380V

* PFipojeni, nebo odpojeni spotfebice na napéti 240V (spotiebice bez koncové zastréky do zasuvky montované
z vyroby)

* Pfipojeni nebo odpojeni plynové pfFipojky

« Upravy vodovodni pipojky

« Upravy odpadni pfipojky

« Upravy elektrické ptipojky

« Upravy anténnich rozvodi

» Zasahy do zdi, omitek, sadrokartont nutné k Upravé pfipojek
 Zastavba vestavénych spotfebicu

» Upevnéni LCD,LED televizorll na zed

* Naladéni satelitnich tunert

* PFipojeni bojler(

* Montaz nabytku

» Odvoz starého nabytku



